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El portal del contribuyente es el futuro hecho realidad.

e ¢Se imagina que los ciudadanos de su ciudad puedan consultar
todos los datos referentes a recaudacion y multas?

e (Se imagina que puedan realizar el pago de las mismas desde su
casa?

e Domiciliar deudas, cambiar su domicilio de notificacion, realizar
autoliquidaciones, introducir la lectura de contador de agua.

Todo eso y mas podran realizar los ciudadanos de su localidad si opta por
instalar este servicio en su Ayuntamiento, Diputacion u Oficina de
recaudacion.

Ademas este sistema cuenta con todas las medidas de seguridad que

exige la administraciéon y algunas mas que hemos implementado
haciendo de esta "Web"” tan segura como la de un banco.

Todo esto por medio de entidad certificadora, firma digital y
pasarela de pago.

Mas adelante se describen muy resumidamente las funcionalidades del
“El Portal del Contribuyente”

Para una mayor informacion pdngase en contacto con nosotros para una
demostracion o bien consulte nuestra Web: www.iic.es
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Gestion de Contribuyentes

Consulta de Padrones (Rentas)
Autoliquidaciones — Plusvalias

Gestion de domiciliaciones

Consulta de deuda en Voluntaria y Ejecutiva
Pago de deudas y calculo de intereses de demora
Solicitud , aplazamiento y fraccionamiento
Consulta de multas

Notificaciones no oficiales
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El portal del Contribuyente

Para poder entrar en la zona privada de un contribuyente este se
debe de identificar. Para ello se puede utilizar la firma digital o
cualquier otro que elija el Ayuntamiento como es identificador

contrasena tal y como lo solicitan las entidades bancarias con la

maxima seguridad.

A Pdgina de demostracion del portal del contribuyente - Microsoft Internet Explorer

L
Archivo  Edicidn  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda #

eﬂtrés < e B @ @ pBL’lsquada *Favuritos eMuItimadia @ B- t?-?ﬁ E - D

Direccitn | {&] http: 192, 168.0.200/def ault asp

v Yinculos >

Ir

DEMOSTRACION DEL PORTAL DEL CONTRIBUYENTE

J—

[ Aceptar ] ‘ Borar |

Para poder acceder necesita un Usuario v contrasefia. Estos datos les seran entregados mandando un email a |a siguiente
direccidn admini@iic.es

Para cualquier duda, consulte con el servivio téenico mantenimiento @iic.es

a Listar | | | 4 Inkernet
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yortal del Contribuyente

1| Gestion de Contribuyentes

Modificacion de domicilio fiscal.

# Modificaciones y consultas. Calle, nimero, cédigo postal, poblacion.

del Contribuyente - Ayuntamiento de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Exploren

Archivo  Edicidn  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

@Atrés < \) B @ L{h pBL’lsquada *Favuritos eMuItimadia @ B- ,.)_} E v D

Direcrin |@ http: /{192, 168.0.200/ZonaContribuyenteCastellano/Iricio, asp

v|Ir

[

Winculos

£

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 12345673Z
DOMICILIQ FISCAL: LA PESA, 220 1° 120

Datos Apellidos Nombre

DIAZ ORTIZ, DAVID 123456782

Padrones’

s General Doricilio Fiscal
wPadranes LAPESA, 220 1° 120

st Rustica

=Urhana Frovinel Poblacion

GAE GUADALAJARA VILLAREJO DE LA SIERRA

Codige postal
19654

Deudas

E-mail TLF TLF Mawil
Todas depdemo@corren.com 400800250 6500000

FAX

Q00200254

Altoliquidal

Hotificaciones no oficiales

Matificacion mediante mensaje a movily emil

Editar datos fiscales

a Listar

Instituto Informatico y Catastral
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yortal del Contribuyente

Modificacion de domicilio de notificacion.

# Altas, bajas y consultas. Calle, nimero, codigo postal, poblacién para cada recibo.

na del Contribuyente - Ayuntamie de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer

archive  Edicién  Ver Favorkas  Herramientas  Avuda "
entras - @ [xj E’.‘,j .(’h pBusquEda .. Favoritos eMultlmEdla @ [8' L= S -
Direccidn |a hkkp:{f192,168.0.200fZonaContribuyenteCastellano/Inicio. asp v| Ir Vinculos

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA i 5] mratico yiCatastral i

5 2146407442
paviD -2 Modifican datos fiscales - Microsoft Internet Explorer - | |X| :
— ==1c 1, %

e

Datos'Fiscal

Padrone Domicilio fiscal Ejempla:

#pellidos, Hombre

DIAZ ORTIZ, DAVID 123456787

= Genaral [LaPESA, 22010120 Mayor, 23 (Sin afiadir el tipo de via)
= FPadrones

+ Rustica
i Cédigo postsl 18654 Fars modificar los detos de provincia y municipio, simplemente cambie = codigo postal

IAE Frovincia GUADALAJARA

Deudas WILLAREJO DE LA

Paoblacién

" Pendientes ElE
Todas

= E-mail TLF TLF Mdwil Fax
Autoliquidal

|depdemu@curreu.wm |900800250 6500000 300300254

Notificaciones no oficisles &Bue son las notificaciones MO oficial 7

¥ Mensaie telefono movil ™ Correo electranico

@ Listo B Internet
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yortal del Contribuyente

2| Consulta de Padrones (Rentas)

Consulta de calendario de pagos.

# Calendario en modo gréfico de los 12 meses y en distintos colores los periodos de pago de

cada concepto.

a del Contribuyente - Ayuntamiento de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda ”
e Atras - Q [Xj Ezj -:‘{h p Bisqueda * Favaritos e Multimedia @ @ - ,,\’} E ;
Direccidn |a http:f192,168,0,200/ZonaContribuyenteCastellano/Inicio, asp v| Ir Vincules >*

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 123456762
DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° IZG

[1} cslendario  mmtdioma [ informacién OwContrassfia C+Desconsctar
Datos'Fiscales Calendario de page para el ejercicio 2004
+5us datos
Conceptos Emerc  Febrers  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julic  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Padrones
ABUA BASURA
ALCANTARILLADD

23 Ventana de ayuda - Microsoft Internet Explorer:
g Fara visualizar I

Deudas

- z Visualizar fechas
endientes
odas

Altoliquidal

=Ohras Mayn  Jumio  Julio  Agosto Septiembre O

062004 al 30072004

it el ratén sobre a franja del soncepta que buscas.

Fara visualizar |a fecha exacta, sitda el ratén sobre la franja del concepto
fgue estas buscando

‘ Internet

Consulta de importes a pagar.

# Estimacion de la cuota a pagar de cada concepto donde el contribuyente esté dado de alta.

Instituto Informatico y Catastral




yortal del Contribuyente

Consulta de lecturas del contador.

# Una vez realizadas las lecturas de contador por el sistema del Ayuntamiento podremos ver las

ultimas lecturas de contador de cada una de nuestras viviendas. También podremos

introducirla si el Ayuntamiento no lo hubiera podido hacer.

dgina del Contribuyente - Ayuntamiento de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer

Srchivo  Edicidn

eﬂtrés = \‘D Exj [zj ':.‘_/lj pBﬁsquEda *Favuritus eMultimEdia @ 8- (} = D

Direccion |a htkp: {152, 168.0,200(ZonaCantribuyenteC astellano/ Inicio, asp v| Ir Yinculos

Yer  Fa Herramientas  Ayuda

SEE) w— W 1 [4]
i - #  AYUNTAMIENTO DE VILLARRIGA baifel mglsl’-;g_ g-cgtsaﬁgizl B
# 5 oy g o :
; DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 123456762 e g5 UL Su2 R :

!} Calendaris  ==ldioma [ informaeién SwContraseha = Desconectar

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120

Padrones

s General
=Padrones Fecha lectura Lectura de contador Tipo de lectura Incidencia
= Rustica 1201152002 2573 LECTURA REAL SIM INCIDENCIAS
ATy — [LIE SIN INCIDEMCIAS
2 Introducir lectura contador, de apua - Microsoft Internet Explorer L SIN INCIDENCIAS
= SIN INCIDENGIAS

LECTURA COMPLETA

SIM IMCIDENCIAS
SIM INCIDENCIAS

Lecturs 1 SIM INCIDENCIAS

SIM INCIDENCIAS
Observaciones E

£Que es esta?

8 Internet

Instituto Informatico y Catastral




El portal del Contribuyente

Consulta de valores catastrales de Bienes Inmuebles.

# Es una consulta a una tabla de la base de datos mostrando una serie de campos de Catastro.

uyente - Ayuntal de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer
Archivo  Edicidn  VWer Favoritos  Herramientas — Ayuda #
entrés - Q Ia @ @ pBL'lsquEda *Favnrltns QMultlmEdla @ @v % E - D
Direcridn |a hkkp:{f192.168.0.200{ZonaContribuyenteCastellano/Inicio. asp v| Ir Winculos >

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 123456787

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120
UEjeto TNBgtar:

Datos!Fiscales 53047 AK

Sus datos Dormiciliacidn Bancaria:

PRaTONes Sin Domiciliacidn
a es

= General

#Padrones
= Rustica |
= Urhana - 5, F &S
" IAE

Deudas

Fendientes 1464,58 € Sin Domiciliacion
Todas Pol. Catastral DC Paraje Superficie Wal. Catastral

Altoliquidal 00018001428G WIAR A0,76 m* 95797 €
000260000882 RIvA REDOMDA 2617 m# S06ET £

PEYT ] AYUNTAMIENTO DE VILL ARRIBA

i,. ] CLSANTATERESA JESUS 23 0 0 3DC

+. 30300

Ref. Catastral: Ejercicio
0321001VP100251003GK 2000

Walor catastral Coef. participacion
775163 € 100 %

Wal. Suela: Clzwe Usuaria:

a Listo | | | B Internet
Inicio of
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yortal del Contribuyente

iento de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda

eﬂtrés - O E] @ @ pBusqueda ‘*Favuritos QMultimedia @ @v & E -

ireccion | ] https/192.168.0.200/ZonaCortribuyentet astellano/Iricio. 2sp

v| Ir Vinculos >

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 123456762
DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 170

PO AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
§, | CLSANTATERESA JESUS 23 0 0 3DC
L6, L 50500

Ret. Catastral:

0321001¥P100251 003GK

“alor catastral

775153 €

Wal. Suela:

41157 €

val. Construccidn:

7340,11 €

Base liquidable:

492772€

Opciones v

Ejercicio
2000

Coef. participacion
100 %

Clave Usuaria:

A

Ulti mia revision:

2002

Domisiliacién Bancaria:
Sin Domiciliacidn

Altoliquidal
hras

s
usvalias PV AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA

i Ii J ' 1-682-HOSPEDAJE EN HOSTALES Y PENSIONES
AR’

Ejercicio
2002

e Referencia
8-95-100285139-3
Facha inicio:
0170772002

Sup. Rectificads

Opciones A

Direccion:
GBEOO0 39060 PUENTE & MIGUEL REQCIN 395300
Tipo custs:

1]

Sup. declarada:

200 m?

Sup. Computable

a Lista ‘ Inkernet
s Inici 3 pa

3| Autoliquidaciones

Plusvalias.

# Calculo de plusvalias de un determinado inmueble. Realizacidn de una plusvalia.

# Pago automético después de realizar la plusvalia.

Calculo de Autoliquidaciones de vehiculos.
# Realizacion de una Autoliquidacién a modo personal, titular del vehiculo.
# Realizacion de una Autoliquidacion a profesionales en grupo y gestorias.
# Pago automético de la Autoliquidacion.

# Generara un documento acreditativo de pago para la Direccion General de Trafico.

Instituto Informatico y Catastral




El portal del Contribuyente

4| Gestion de domiciliaciones

Alta, baja y modificacion de las domiciliaciones.

# Mostrara compromisos de pago y la domiciliacion de cada uno de ellos.

# Permitira altas, bajas, modificaciones y consultas de los mismos.

a del Contribuyente - Ayunta crosoft Internet Explorer
Archivo  Edicién  Ver Favorkos  Herramientss  Ayuda a
e Abrds - Q B @ -{’h p Bidsqueda Favoritos e Multimedia @ B " i@ E =
Direccidn |a hkkp: 192, 168.0,2000ZonaContribuyente astellano/Inicio, asp V| Ir Yinculas ¥

i Iatico yicatastral yj
AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA m = - o "
DAVID DIAZ ORTIZ HIF: 123456787 Y 'i?‘x. 91‘6407442
DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° IZQ: I_T_'| Calendaric == idioma rl informacién OwmContragefia C+Desconectar

Datos'Fiscales'

oy 2020 |
Padrones

=General y

#Padrones

+ Rustica

= Uthana

S IAE

Nombe de |a nuewva entidad CCC Actusl
BANGCO BILBAD VIZCAYA

Deudas Direccion nueva sucursal Pablacién nueva suoursal Teléfono nuews sucursal

Pendiertes PADRE ESPLA, 2 ALICANTE 5201300
Todas

o CCE [Codigo cuerta cliente]
Altoliquidal

mezoz[ L]

Cambiar | Cambiartodas | [ Parrarpatos | [ cancelar

a Listo ‘ Internet

Instituto Informatico y Catastral




51

Consulta de deuda en Voluntaria y Ejecutiva

Calculo de intereses de demora, recargos y costas.

# Mostrard una relacion de deudas pendientes

Consulta de deuda pendiente en Voluntaria y Ejecutiva.

yortal del Contribuyente

Archivo  Edicidn Ve

Favoritos

Herramientas

RRIBA - - Microsoft Internet Explorer,

Ayuda

eﬂtrés < O Ia @ L{:] pBﬁsquEda *Favuritus eMultimEdia @ @v ﬁ} - D

Direccion |a http: /192, 166,0,200/ZonaContribuyenteCastel ano/Inicio, asp

Winculos

v|Ir

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA

DAVID DIAZ ORTIZ

HIF: 123456782

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120

Padrones’
wGeneral
= Padrones
= Rustica
Uthana
AE

Deudas

FPendientes
Todas
Altoliquidat

bras
lugvalias

& Lista

!{Calendaric  ==Idioma

] informacion O Contrasefa =+ Desconectar

| Ejercicio | Todos

Situzcien | Todos ~

Concepto | Todos

4

P N° Recibo

Concepto

Tipo Objeto Tributario

Ejercicio

Importe

000015803

0104490037

000001455

102263591

00072519

000009575

000041241

000041292

AGUA BASURA
ALCGANTARILLAD O

| B MATURALEZA
LURBAMNA

1B NATURALEZA
RUSTICA

IMPUESTO ACTIWIDADES
ECOMNOMICA

IMPUESTO ACTIIDADES
ECOMOMICA

IVT.M

AGUA BASURA
ALCANTARILLADO

AGUABASURA
ALCANTARILLADO
AL OACIHIDL

AIMD. BO ELALTC SiN

LB NATURALEZA CLVILLAPRESEMNTE 10301-
URBANA 103

LBl MATURALEZA
RUSTICA

ACTIVIDADES
EMPRESARIALES

ACTIVIDADES
EMPRESARIALES

TURISMO DE&A 11,83 HP S0802T

BO LA
FUENTONA ESTABLO

FNYIAR

CLGQUNAS 220

CLAUAS O

A GAN

AGAN. B0 SAN BENITO NAVE

2000

2001

2001

2001

2001

2001

2001

2001

5357 €

323€

431 €

6,55 €

38819 €
10E3E

23636

26,24 €

Deudas marcadas: 0

Deudss pendientes: 3

Importe de I deudas marcadss: 0 €

Importe de todss |55 deudss pendiertes: 185,23 €

pagar
Pagar todo

Instituto Informatico y Catastral

£ Internet




yortal del Contribuyente

6| Pago de deudas y calculo de intereses de demora
Pago de deudas desde la cuenta del deudor a las cuentas restringidas.
Pago de deudas desde tarjeta de crédito.

# Se podra realizar el pago de las deudas mostradas en la pantalla por medio de
pasarela de pago y firma digital.

a del Contribuyente - Ayuntamiento de VILLARRIBA - - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda

eﬂtrés - O B @ L{h pBusqueda ‘*Favuritos eMultimedia @ @v & E -

Direccion |a http: 192, 168,0,200/ZanaContribuyented astellano/Inicia, asp "| Ir

Vinculos >

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ  HIF: 123456702

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120 ; = il Gl (B e
Datos|Fiscales

Padrones Hrecibo Concapte Objeto tributario

Ejercicio Importe

000058606 AGUA BASURA ALCANTARILLADO BO LAFUENTOMNA ESTABLO
000058607 AGUA BASURA ALCANTARILLADO BO SAN BENITO NAVE
000058608  AGUA BASURA ALCANTARILLADO BO ELALTO MNAVE

2002 1407
2002 10265
2002 68.51€

Deudas

endientes
odas

Altoliquidal
ras

Costss deuds ejecutiva 0

Total 185,23 €

Imprimir Pagar Cancelar

‘ Inkernet

Instituto Informatico y Catastral




7]

Se seleccionaran una serie de deudas a aplazar o fraccionar.

# Se pedira nimero de meses y se quedara en estudio para su aprobacion.

yortal del Contribuyente

# Se notificard del resultado de la misma.

na del Contribuyente - Ayuntamie

Solicitud y aplazamiento y fraccionamiento

Srchivo  Edicidn  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda -#
e Atras = \‘D Exj @ lz:j p Elisqueda 'ir‘_\{ Favoritos e Multimedia @ 8 - (} =
Direccidn |a htkp: {152, 168.0,200(ZonaCantribuyenteC astellano/ Inicio, asp v| Ir Yinculos

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA

DAVID MAZ ORTIZ

HIF: 123456782

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120

Datos'Fiscales

Padrones
s General
+Padrones
= Rustica
Urhana
=

Deudas

FPendientes
Todas

Altoliquida®

bras
lusvalias

| Recibo n® 010490037 - Microsoft Internet Explorer

Numera recibo:
010490037

Concapto:

LBl MATURALEZA URBAMNA
Objeto tributaric
CLYILLAPRESEMTE 10301-103
Ejercicio:

2001

Datos recibo

TETBYE

o

TETEI6

%

Domisilizcién Bancaria:
Sin Domiciliacidn

Situzsidn:
Pagado
Concepto ordenanza

LB.I. MNATURALEZA URBANA

Fecha ultime dia page volurtaric

30/062001

0321001YP100251003GH
10490037
o7

Avuntamiento de VILLARRIBA

Importe

Imparte neto:
T

Recarge
intereses:

Irtereses
dernaora

Costas
calouladas

3236
ne

e
ne

ne

Total deuda:

OB ALCANTARILLADO

ACIIA OACHIDE

BO SAN BENITO NAVE

5357 €

323€

431€
86,55 €

3BB19€
10E3E

23536

26,24 €

Deudss marcadas: 0 Importe de Ias deudas marcadss: 0 €

pagar
Pagar todo

Deudss pendientes: 3 Importe de todss |ss deudss pendiertes: 185,23 €

&] Lista

Instituto Informatico y Catastral
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yortal del Contribuyente

8| Consulta de multas

Se podra realizar consulta de multas pendientes y el pago de las mismas.

9| Notificaciones no oficiales
Se podra emitir notificaciones no oficiales por medio de mensajes al teléfono

movil del contribuyente 6 al correo electronico.

# Notificaciones de puesta al cobro de un cargo.

# Avisos de domiciliaciones bancarias.

# Otras notificaciones diversas.

Pagina del Contribuyente - Ayuntal o de VILLABRIBA - - Microsoft Internet Explorern

Archivo  Edicidn  VWer Favoritos  Herramientas — Ayuda ﬁ'
@ Atrds - \'.7; B @ L{h p Blsqueda * Favaritas e Multimedia @ B - Q} E - D
Direceidn |a hkkp:{f192.168.0.200{ZonaContribuyenteCastellano/Inicio. asp v| Ir Winculos >

AYUNTAMIENTO DE VILLARRIBA
DAVID DIAZ ORTIZ 123456787

E-‘Csl-}ndsriu = ldioma ] informacién 8+ Contrasefa C+Desconectar

DOMICILIO FISCAL: LA PESA, 220 1° 120

EGEIHES

Padrones
= General
#Padrones

Consultary pagar mis recibos y otras deudas en periodo voluntario o proceso ejecutivo
Consultary modificar mis domicilizaciones.

Consultar en que padrones estoy dado de alta.

Consultar datos catastrales de mis inmuehles

+Rustica Consultar e introducir i lectura de contador de agua.

= Urhana
" IAE

Deudas
EETE—— Notificaciones no oficiales
Todas Fuesta al cobro de recibos en periodo voluntaria Recordar
o Prixirmos cargos al banco de recibos domiciliados Recordar
Autoliquidal g . .
Ultirmos dias de pago en mis deudas antes de producirse recargos Recordar
Obras Hotificaciones oficiales
Plusvalias .
Notificacidn providencia de apremio Recordar
Notificacién providencia embargo Recordar
Motificacidn de liquidacidn Recardar

‘ Esta web esta también disponible en los siguientes idiomas: Inglés, Francés, Aleman, ltaliano, Castellano, Catalan, Vasco, Gallego

&] Listo
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10| Seguridad
La Seguridad continla siendo uno de los principales preocupaciones para los
clientes online. Por este motivo, El portal del Contribuyente cuenta con las
maximas medidas de seguridad para garantizar la confidencialidad de las
comunicaciones entre el Ayuntamiento y el contribuyente.
Entidad certificadora
Los servicios funcionan sobre un servidor seguro utilizando el protocolo
SSL (Secure Socket Layer), que se activa siempre al entrar al servicio.
El servidor seguro establece una conexién de modo que la informacion
se transmite cifrada mediante algoritmos de 128 bits, que aseguran que
sOlo sea inteligible para el ordenador del contribuyente y el servidor del
ayuntamiento.
Firma digital
La firma digital es un bloque de caracteres que acompafia a un
documento acreditando quién es su autor y que no ha existido ninguna
manipulacion posterior de los datos. Para firmar un documento digital,
su autor utiliza su propia clave secreta a la que sélo él tiene acceso, lo
gue impide que pueda después negar su autoria. De esta forma, el autor
queda vinculado al documento de la firma.
Pasarela de pago
La pasarela de pago realiza el pago de los recibos a través de su banco.
Funciona de manera analoga a como lo hace cualquier TPV fisico con el
que nos podemos encontrar en cualquier tienda, y tiene como misién
posibilitar al contribuyente el pago de una deuda mediante El portal del

Contribuyente.

Todas las prestaciones aqui descritas podrian estar limitadas segun el programa

informatico y la base de datos que utilice el ayuntamiento.

Fecha dossier: 27/04/2004




